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«La bufala è 

un'affermazione falsa 

creata per ingannare il 

pubblico, spacciando 

per reale qualcosa di 

falso o artefatto» 



A che pro?



A che pro:



«Meno di un terzo della 

popolazione ha livelli di 

comprensione della scrittura 

e del calcolo ritenuti 

necessari per orientarsi nella 

vita di una società moderna»

(TULLIO DE MAURO)



«Si sta affermando il 

fenomeno delle echo-

chambers, dove 

non esiste la verità dei fatti, 

perché ciascuno ha 

selezionato e riceve solo le 

notizie e i commenti con i 

quali concorda a priori»

(Annamaria Testa)



La classificazione delle bufale

 Vere notizie inventate

 Gossip fasulli

 Bufale allarmistiche 

su marchi famosi

 Bufale complottiste

 Bufale che seminano odio

 Bufale pseudoscientifiche

 Bufale su salute e medicinali



Vere notizie inventate



Lercio: non bufale, ma satira



Gossip fasulli



Bufale allarmistiche su marchi famosi



Bufale complottiste



Bufale che seminano odio



Bufale che seminano odio



Bufale pseudoscientifiche



(C’è terreno fertile…)



Bufale su salute e medicinali



Le testate



Le testate



La validazione dei risultati – 10 criteri*
1. 
Accuratezza

L’informazione è presentata in modo curato e ordinato? 
Sono specificate le fonti informative che l’autore ha 
utilizzato per la redazione dei contenuti? Sono da ritenersi 
affidabili?

2. Aggiornamento E’ presente la data di creazione e di aggiornamento delle 
informazioni presenti nel testo? Le fonti utilizzate sono 
aggiornate?

3. Chiarezza Il testo è comprensibile per il target a cui è rivolto? Sono 
presenti fonti di ambiguità? Il testo ha una organizzazione 
interna (es. titoli, divisione in paragrafi, termini chiave 
evidenziati) che ne migliora la comprensibilità?

4. Coerenza 
esterna

I dati citati sono confermati dalle fonti da cui sono stati 
tratti? I fatti indicati nella risorsa sono confermati da altre 
fonti indipendenti da essa? Il processo di ragionamento 
che porta alle conclusioni dell’autore è confermato da altri 
autori da lui indipendenti? Il testo è pubblicato su un sito 
che prevede un controllo dell’informazione da parte di 
revisori esperti?

5. Coerenza 
interna

Le informazioni presenti nella risorsa sono pertinenti con 
gli scopi dell’autore? La risorsa riporta affermazioni 
contraddittorie? Riporta inferenze errate o ragionamenti 
non logicamente sostenibili?

* Criteri proposti dal professor Roberto Trinchero (Indirizzo Web: bit.ly/nuvoletrinchero)



La validazione dei risultati – 10 criteri
6. 
Completezza

Le informazioni presentate descrivono in modo esauriente 
l’argomento? Mancano informazioni importanti in relazione 
all’argomento trattato? Il testo si limita ad una descrizione 
superficiale si interroga sui “perché” dei fatti? Vengono prese in 
considerazioni fonti informative differenti?

7. Controllabilità Le informazioni sono esposte in modo tale da essere controllabili? I 
fatti sono distinti dalle opinioni?

8. 
Reputazione 
dell’autore e 
del sito

L’autore e/o il sito su cui è pubblicata la risorsa gode di buona 
reputazione? E’ qualificato per trattare dell’argomento? La 
risorsa è citata altrove? I selezionatori di informazione consigliano la 
lettura del materiale? Sono presenti forme di accreditamento 
dell’autore o del sito? L’autore ha affiliazioni occulte tali da poter 
configurare conflitti di interesse? Si configurano conflitti di interesse 
per l’autore e per il sito?

9. Trasparenza Viene specificato l’autore della risorsa o il responsabile 
dell’informazione sul sito? sono contattabili? L’autore dichiara le 
proprie affiliazioni? L’autore dichiara i propri scopi comunicativi? Il 
sito su cui la risorsa èpubblicata dichiara i propri scopi? Vengono 
dichiarati eventuali intenti commerciali e/osponsorizzazioni? 
Vengono dichiarati i rapporti tra l’autore e le fonti di informazione?

10. Valore 
aggiunto

La risorsa è pertinente con il dibattito a cui si riferisce? Viene 
incontro ai possibili bisogni informativi dei fruitori, aggiungendo 
qualcosa di cui i fruitori non erano in possesso prima?



ESERCIZIO come si riconosce una «bufala»?



Gli strumenti per combattere le bufale



Il fact-checking



Cercare con Google





Bufale un tanto al chilo



Paolo

Attivissimo



MedBunker



Il controllo delle foto con Google



Ricerca inversa: bastano 20 secondi 

per smascherare una bufala online!



TinEye



Jeffrey’s Exif Viewer



Investigatore foto (per iPhone)



Photo Exif Editor (per Android)



Il controllo dei video



Testi rubati



Di chi è il sito?



La mail è vera?



Quali siti linkano quel sito?



Il sito di Martin Luther King…



OCCHIO ALL’URL!



OCCHIO ALLA FONTE!

http://www.odg.it/content/elenco-iscritti-0

http://www.odg.it/content/elenco-iscritti-0


OCCHIO ALLA FORMATTAZIONE!



OCCHIO ALLE FOTO!



OCCHIO ALLE DATE!



OCCHIO AGLI SCHERZI!



L’infografica dell’IFLA!



ESERCIZIO Quali di queste notizie 

sono vere e perché?



USATE L’ESERCIZIARIO – FOGLIO 2




