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Bilancio biblioteca2009/2013: serie storica

Andamento storico bilancio biblioteca

(Dati tratti da modulo regionale)
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Bilancio biblioteca2009/2013: suddivisione voci di spesa
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Acquisizioni

Acquisizioni nell'anno 2013

Totale Libri Compact disc DVD Fotografia Audiolibro Lettore eBook




Utenti: Attivi, serie storica

Utenti attivi 2008/2013

Totale 2008 Totale 2009 Totale 2010 Totale 2011 Totale 2012 Totale 2013




Utenti: Attivi per fasce d'eta

Iscritti per Fascia d'eta 2013

00-05 06-10 11-13 14-19 20-30 31-50 51-65 66-110




Utenti: Attivi per genere

Totale Donne attive in biblioteca nel 2013: 3809
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Totale Uomini attivi in biblioteca nel 2013: 2936

11-13 14-19 20-30 31-50 51-65
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Utenti: Confronto utenti attivi vs abilitati
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[ Attivi 3809 2936 6745
W Abilitati 4315 3381 7696
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Utenti: Provenienza degli utenti attivi

Provenienza utenti attivi NON residenti

Brugherio
365

Vimodrone

MI Prov o

240
Milano Citta
208

Cernusco
156

Altri ITA Carugate
81 80

Milano Est

48 :
Cassina Vimercatese

35 Bussero 26
24
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Utenti: Confronto per provenienza

Utenti attivi: confronto colognesi vs altri

7%

& Provenienti da Cologno monzese M Non di Cologno Monzese [ Dato non inserito
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Utenti: Professione degli utenti attivi

Professione utenti attivi
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Iscrizioni: Andamento nuove iscrizioni dal 1998 al 2013
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Andamento nuove iscrizioni 1998 - 2013
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2.116
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2.072
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Utenti: Professioni dei nuovi iscritti attivi nell’lanno 2013: totale 1075

Professione nuovi iscritti attivi 2013

16



Utenti: Evoluzione delle tipologie nei cinque anni

17

Iscritti per tipo 2008 vs 2013

1622

@ Utenti 2008 m Utenti2013




Prestiti: Comprende anche il prestito interbibliotecario attivo e passivo

Prestiti totali 2008/2013

136.996
119937 122.682

110.537 112.118 112.349

2008 2009 2010 2011 2012 2013
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Prestiti: Serie storica 2008-2013 dei prestiti della sezione “—* (saggistica e letteratura prima del 1945).

Solo prestiti esterni (opere della biblioteca prestate direttamente agli utenti )

Serie storica 2008-2013 dei prestiti ESTERNI della sezione “NA+MNA*

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Serie storica 2008-2013 prestiti saggistica piu letteratura fino al 1945 ("-"+"M -")

2008 2009 2010 2011 2012 2013
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Prestiti: Prestiti “esterni” solo opere della biblioteca prestate direttamente agli utenti): ripartizione per tipo di supporto

22.620; 23%

Ripartizione dei prestiti per tipo di supporto 2013

- 10
14.893; 15% 889, 1%

59.253; 61%

m Libri 0 DVD m Compact disc @ Altro

20




Prestiti vs Proroghe: solo opere della biblioteca prestate direttamente agli utenti

Proroghe;
23350

Documenti
nostri agli
utenti;
98497




Prestiti: ripartizione per sezioni accorpate, solo adulti

Ripartizione per sezioni accorpate adulti 2013

O Musica; 15382;
21%

O Saggistica
(esclusa 800);
17608; 24%

O Video; 17243;
24%

B Narrativa
(compresa 800);
22846; 31%

NB: non sono conteggiate le sezioni miste e i prestiti della Biblioteca Ragazzi.
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Prestiti: altre sezioni

Altre sezioni 2013

Periodici Senza sezione Magazzino Orecchio Verde Ebook reader Lettori Mutanti Gruppi Lettura




Prestiti: serie storiche

107.029

2008

Prestiti: solo patrimonio della biblioteca agli utenti 2008/2013
124.320

111.418

99.632 99.710

2009 2010 2011 2012

98.496

2013
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Prestiti alle biblioteche del sistema 2008/2013

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Prestiti con opere provenienti dalle biblioteche del sistema 2008/2013

4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000

500
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Prestiti: suddivisione per tipo di circolazione
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Prestiti per tipo di circolazione 2013

Documenti nostri agli Prestati alle biblioteche
utenti del sistema
87% 8%

Richiesti alle biblioteche
del sistema
4%

Richiesti ad altre
biblioteche
1%



Prestito interbibliotecario: opere richieste alla Biblioteca comunale centrale di Milano e al Sistema Milano est

Richieste alla Sormani e al Sistema Milano Est

O g @ @ @ @

—e— richieste al melzese

—m— richieste alla sormani

B

2008 2009 2010 2011 2012 2013
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Prestito ILL nazionale e internazionale: opere richieste alle altre biblioteche

28

Prestito ILL-DD nazionale e internazionale in entrata 2010-2013

2010 2011 2012 2013

—e— RICHIESTE RICEVUTE —=— RICHIESTE EVASE
—<— ARTICOLI —x— RICHIESTE ITALIA

MONOGRAFIE
—s— RICHIESTE ESTERE




Prestito ILL nazionale e internazionale: opere prestate alle altre biblioteche
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2010

Richieste ILL-DD in uscita 2010-2013

2011 2012

—e— RICEVUTE —=— EVASE MONOGR. —«— ARTICOLI

2013




Biblioteca ragazzi Prestiti: ripartizione per sezioni accorpate

Biblioteca Ragazzi - Prestiti per sezione
2013

Saggistica; 3151;
15%

Film; 3866; 19%

Narrativa; 13767;
66%
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Desiderata

31

Desiderata 2009/2013

2009 2010 2011 2012 2013

‘ @I n. richieste B richieste soddisfatte O richieste annullate O documenti non acq. ‘

Altri dati desiderata 2013

libri Dwd Cd Utenti




Pubblicazioni in formato ePub

2012
2013
totale

32

13

17

Download effettuati

2012 2013




Classifica dei Titoli piu prestati

Libri
Il diavolo e la rossumata / Sveva Casati Modignani. - Milano : Mondadori, 2012
Cinquanta sfumature di grigio / E. L. James. - Milano : Mondadori, 2012
Leonie / Sveva Casati Modignani. - Milano : Sperling & Kupfer, c2012

Saro' la tua ombra / Jeffery Deaver. - Milano : Rizzoli, 2012

Bianca come il latte rossa come il sangue : romanzo / Alessandro D'Avenia, ¢2010.

Inferno / Dan Brown. - Milano : Mondadori, 2013.

Cinquanta sfumature di nero / E. L. James. - Milano : Mondadori, 2012
Se questo €' un uomo / Primo Levi. - Torino : Einaudi, c2005

Fai bei sogni : romanzo / di Massimo Gramellini. - Milano : Longanesi, c2012
Cinquanta sfumature di rosso / E. L. James. - Milano : Mondadori, 2012
La cerimonia : romanzo / di James Patterson e Maxine Paetro, ¢2012
Entra nella mia vita / Clara Sanchez. - Milano : Garzanti, 2013

lo e te / Niccolo' Ammaniti. - Torino : Einaudi, c2010

Un amore di marito / Sveva Casati Modignani, c2011

E I'eco rispose / Khaled Hosseini. - Milano : Piemme, 2013

Nessuno si salva da solo : romanzo / Margaret Mazzantini, 2011

Letto di ossa / Patricia Cornwell. - Milano : Mondadori, 2013

Il inguaggio segreto dei fiori / Vanessa Diffenbaugh, 2011

Milioni di milioni / Marco Malvaldi. - Palermo : Sellerio, c2012

33

79
62
55
49
48
48
43
42
41
38
35
34
33
33
33
32
31
30
30

Lettori ebook
Sony : PRS T1.

Amazon Kindle III.
Bookeen Cybook Opus
Sony : PRS 600

Amazon Kindle Touch

50
39
31
31
30



Morte a Pemberley / P. D. James. - Milano : Mondadori, 2013

Vendetta di sangue : romanzo / di Wilbur Smith. - Milano : Mondadori, c2013

34

30
30



Periodici Film

Topolino. - Milano : Disney periodici 272 2012 / un film di Roland Emmerich ¢2010 41
Tex. - Milano : Sergio Bonelli Editore 186 Harry Potter e i doni della morte / directed by David
Dylan dog. - Milano : Bonelli Editore. 153 Yates c2011 41
Julia : le avventure di una criminologa 145 127 ore = 127 hours / directed by Danny Boyle, 2011. 39
Donna moderna. - Milano : Mondadori 97 | Puffi / a film by Raja Gosnell, c2012 37
Sale & pepe : ricette garantite, istruzioni sicu- Sherlock Holmes / a Guy Ritchie film, c2010 36
re, per cucinare con piacere 64 Alvin superstar 2 / directed by Betty Thomas, c2010 35
Paperinik. - Milano : Disney Periodici 60 | guardiani del destino / directed by George Nolfi

La cucina italiana : dal 1929 il mensile di ga- [2011] 34
stronomia con la cucina in redazione 42 Revolutionary road / directed by Sam Mendes

Riza psicosomatica : la rivista di medicina per [20097] 33
il corpo e la mente 37 La fenice d'ombra. [2006]. - 1 DVD (75 min.) 31
Internazionale : ogni settimana il meglio dei Chloe : tra seduzione e inganno / [regia di] Atom

giornali di tutto il mondo 36 Egoyan c2000 31
L'uomo ragno. - Modena : Panini 34 L'era glaciale 3 : I'alba dei dinosauri, c2009 30
Fotografare. - Roma : Ciapanna 30 Precious / un film di Lee Daniels ; c2011 30

. Il discorso del re : disco 1/ a film by Tom Hooper ;

[2011] 30
Ladri di cadaveri : Burke & Hare / diretto da John

Landis c2011 30
The next three days, [2011] 30

35



Fonoteca: Prestiti CD Musicali 2008- 2013

Prestiti CD Musicali 2008- 2013

CD 2008 CD 2009 CD 2010 CD 2011 CD 2012 CD 2013

—e&— Prestito esterno —#— Prestito intersistemico Totale

36



Fonoteca: Prestiti DVD Musicali 2008- 2013

Prestiti DVD Musicali 2008- 2013

DVDM 2008 DVDM 2009 DVDM 2010 DVDM 2011 DVDM 2012 DVDM 2013

—e— Prestito esterno —8— Prestito intersistemico Totale




Fonoteca: Prestiti Sezione OV (Orecchio Verde) 2008- 2013

Prestiti Sezione OV (Orecchio Verde) 2008- 2013

OV 2008 OV 2009 OV 2010 OV 2011 OV 2012 OV 2013

—e— Prestito esterno —— Prestito intersistemico Totale




Fonoteca: Prestiti VM e LP (VHS Musicali e Long Playing) 2008- 2013

Prestiti VM e LP (VHS Musicali e Long Playing) 2008- 2013

ALTRO 2008 ALTRO 2009 ALTRO 2010 ALTRO 2011 ALTRO 2012 ALTRO 2013

—e— Prestito esterno —8— Prestito intersistemico Totale ‘
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Fonoteca: Prestiti cd per genere musicale

CD - Prestiti 2013

[taliani
23%

Jazz
8%

Classica e Lirica
6%

Internazionale
59% Colonne Sonore

3%

Etnica
1%

40

CD - Prestiti 2012

Italiani
23%

Jazz
8%

Internazionale
56% Orecchio Verde CD

3%

Classica e Lirica
Etnica 6%
19 Colonne Sonore

3%



Fonoteca: Libri di musica

Ripartizione Libri Sez. Musica 2013

780.92 (Biografie)
6%

784.092 (Cantanti)

Altre sezioni 13% Ripartizions Libr Sez. Muslea 2012
30%
78092 (Biografie)
784 .5 (Cantanti) 105
5% i 784,082 (Cantanti)
Alve seioni ’_,f"'f e
3%
7845 (Cantanti)
6%
78542 (Jazz)
4%
78542 (Jazzy S /
4% Mu
784.54 (Rock) \‘\_ 784 54 (Rock)
42% ' 3T%
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Fonoteca: patrimonio

OV 352

42

Patrimonio Musicale al 2013

DVDM 1233

\—CD 13697

oV 2012

Patrimonio 2012

DVDM 1080

CD 13127



Fonoteca: sviluppo patrimonio CD dal 2008 al 2013

Sviluppo Patrimonio CD

Totale

Jazz

Italiani

OCD 2013
B CD 2012
OcCbD 2011
OcCD 2010
B CD 2009
O CD 2008

Internazionali

Etnica

Colonne Sonore

Classica

43



Fonoteca: sviluppo patrimonio DVD dal 2008 al 2013

Sviluppo Patrimonio DVDM

DVDM 2013

DVDM 2012

DVDM 2011 B Totale
OJazz
O Italiani
H Internazionali
DVDM 2010 O Classica

DVDM 2009

DVDM 2008

200 400 600 800 1000 1200 1400

o
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Fonoteca: patrimonio sezione Orecchio Verde dal 2008 al 2013

45

OV 2013

oV 2012

OV 2011

OV 2010

OV 2009

OV 2008

Sviluppo Patrimonio OV 2008-2013

50

100

150

200

250

300

350

400

O Totale
B Audiovisivi
O Libri




Fonoteca: andamento degli ascolti e delle visioni in sede dal 2008 al 2013

46

Andamenti ascolti visioni

2008

2009

2010

2011

2012

2013

H Visioni
O Ascolti




Fonoteca: classifica dei titoli piu prestati

Libri di Musica
Neil Younqg
Joel Mclver
Silvia Bencivelli
Thomas Jerome Seabrook
Simon Reynolds
Mariano De Simone
Guido Andrea
Clara Baldi
Aaron Copland
Franz Di Cioccio
Massimo Milla
Ennio Morricone
Deborah Curtis

Colonne sonore

Bennv Andersson e Biorn Ulvaeu
Mike Patton
Pasauale Catalano

Eddie Vedder
Michael Nvma
Philio Glass

Abiaail Mead
AC/DC
Teho Teardo
Peter Gabiriel

47

Il soano di un hippie
Slayer
Perche' ci piace la musica : orecchio, emozione, evoluzione
Bowie : la trilogia berlinese
Retromania : [musica, cultura pop e la nostra ossessione per il passatol
Blues! : afroamericani: da schiavi a emaraginati
La vera storia di Enzo Jannacci
Janis Joplin : sepolta viva nel blues
Come ascoltare la musica
PFM : due volte nella vita
Breve storia della musica
Comporre per il cinema : teoria e prassi della musica da film
Cosi' vicino, cosi' lontano : la storia di lan Curtis e dei Joy Division

This must be the place
Pina : dance. dance otherwise we are lost
Mamma mia
The solitude of prime numbers = La solitudine dei numeri primi
La krvptonite nella borsa
Rockv Balboa
Into the wild
The libertine
The hours
La finestra di fronte
Full Metal Jacket
[ron man 2
Music. film. Music
Passion

AR RARRAPMNOOOOIOOONO

WWWWWARRRMRNIOIO®
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CD autori internazionali
Jefferson Airplane
Creedence Clearwater Revival
Moody Blues
Poco
Poco
Moody Blues
Jethro Tull
Buffalo Springfield
Creedence Clearwater Revival
Cream
Buffalo Springfield
Quicksilver Messenger Service
Brian Auger
Spencer Davis Group
Shadows
Rolling Stones
Jorma Kaukonen
Alan Parson Project
Paco de Lucia
Youngbloods
James Brown
Vanilla Fudge
Who
Iron Butterfly

Creedence Clearwater Revival

49

Sweeping up the spotlight : live at the Fillmore East 1969
Creedence Clearwater Revival
On the threshold of a dream
Pickin' up the pieces

Poco

Days of future passed

A passion play

Buffalo Springfield

Bayou country

Wheels of fire

Buffalo Springfield Again
Quicksilver Messenger Service
Oblivion Express

Studio & stage essential recordings
The collection

12x5

Relix collection

The turn of a friendly card
Antologia

The Youngbloods ; Earth music
Live at the Apollo / Soul on top
Vanilla Fudge

My generation

Heavy

Willy and the poor boys

21
21
18
18
18
17
17
17
17
17
16
16
16
16
16
16
16
15
15
15
15
15
15
15
15



CD autori italiani
Premiata Forneria Marconi
Luca Carboni

Giorgia

Davide Van De Sfroos
Lelio Luttazi

Marta sui Tubi
Camisasca

Perigeo

Roberto Vecchioni
Umberto Tozzi

Fiorella Mannoia

Mia Martini

Subsonica

Modena City Ramblers
Bugo

Ligabue

Bud Spencer Blues Explosion
Claudio Rocchi

Quella Vecchia Locanda
Nomadi

Caparezza

Piero Ciampi

Balletto di Bronzo
Capsicum Red

Eugenio Finardi

Pooh

Murple

Teresa De Sio

Giorgio Canali

Calibro 35

A Toys Orchestra
Zilli Nina

Litfiba

Venegoni & Co.
Area

50

L'isola di niente

Luca Carboni Live

Dietro le apparenze

Yanez

Il cinema di Lelio Luttazzi
Carne con gli occhi

La finestra dentro

Abbiamo tutti un blues da piangere
| colori del buio

Tutto Tozzi

Sud

La neve, il cielo, I'immenso
Eden

Sul tetto del mondo

Nuovi rimedi per la miopia
Arrivederci, mostro! : in acustico
Do it

A fuoco

Il tempo della gioia

Nomadi in concerto

Il sogno eretico

Piero Ciampi live : e continuo a cantare

Sirio 2222

Appunti per un'idea fissa
Sessanta

Opera prima

lo sono Murple

Tutto cambia

Rojo

Ogni riferimento a persone esistenti o a fatti realmente accaduti €'

puramente casuale
Midnight (r)evolution
L'amore e' femmina
Grande nazione
Sarabanda

Crac!

[\ G L R G G (I G QL I QR QUL G QL QR G G QU §
QOO OOOOO—=_=_NNMNMNNLWWAAP~O

00 00 00 00 © © O W W
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CD Jazz
Internazionali
Miles Davis
Weather Report
Trilok Gurtu

Terje Rypdal
Thelonious Monk

Wynton Marsalis & Eric Clapton

Richard Galliano
Steve Coleman
Trilok Gurtu
Miles Davis
Miles Davis
Miles Davis

Pat Metheny
Keith Jarrett
Miles Davis
Esjorn Svesson Trio
Diana Krall

Keith Jarrett

Ray Charles
Omar Sosa
Eliane Elias
Norah Jones
Robert Glasper
Italiani

Giovanni Falzone
Mario Biodni
Paolo Fresu
Stefano Battaglia
Stefano Bollani
Franco D'Andrea
Franco D'Andrea
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Bitches brew

Live in Cologne
Bad habits die hard
Min bul

Theolonious Monk Quartet with John Coltrane at Carnegie Hall
Play the blues : live from Jazz at Lincoln Center

Nino Rota

The Mancy of the sound

Living magic

On the corner
Tutu

Kind of blue
What's it all about
Koln concert

Miles Davis in concert : live at Philarmonic Hall
Good morning Susie Soho

Quiet nights
Jasmine

Hard times
Promise

Light my fire

Little broken hearts
Black radio

Around Ornette

Due

Alma

The river of anyder
Volare

Traditions and cluster
Sorapis
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Sala macchine

Utilizzo Sala macchine

2009 2010 2011 2012 2013

—e— Sessioni di lavoro (moltiplicare x 100) —s— Utenti che usano il servizio (moltiplicare x 10) Utenti nuovi
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Servizi d’informazione: Numero di richieste evase

2013** I Totali

B Richieste Biblioteca

2012%*
B Richieste WEB

2011

365
2010

0 50 100 150 200 250 300 350 400

**2013: mancano i dati della casella biblioteca

*2012: +153 richieste pervenute alla casella biblioteca
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Servizi d’informazione: Numero di richieste evase per provenienza
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Servizi d’informazione: Tipologie di richieste
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Fattuali

Servizi della Biblioteca

Soggetto e consigli di
lettura

Localizzazioni

Segnalazioniesuggerimenti

Reclami

Altro e non catalogate

Tipologia delle richieste

20 40 60 80

100

120

W 2013
W 2012
" 2011
m 2010




Servizi d’informazione: Media di tempi per I’evasione della richiesta
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numero di richieste lavorate
media tempi lavoro (in min)
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365 i — 315
333
20 21 20
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Servizi d’informazione: Origine della richiesta

2013

2012 W Estero

B Lombardia
= Altra Regione
B Milano e Provincia

2011
m Cologno M.se

2010

Provenienza

80 100
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